1/  من الصفحة الأولي أضغط على اللغة التي تريدها
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2/  من الجانب الأيسر للموقع اضغط علي الايقونة الخاصة بالبريد الالكتروني حسب ما موضع في الصورة أعلاه تسجيل الدخول . 
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	3/ بعد الضغط علي ايقونة البريد الالكتروني تظهر لك نافذه تطلب منك ادخال البريد الالكتروني الخاص بك والذي تم تخصيصه لك

 
مثال :

Username : email@ssmo.gov.sd
Password : ****************
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3/ سوف يظهر لك صندوق  الوارد ومنها تستطيع التنقل لعده خيارات  
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شرح تغيير كلمة المرور

	 1/ قم بالدخول الي الصفحة email@ssmo.gov.sdhttp:///webmail
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Pazsword: PassWord
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2/ ستظهر لك نافذه تطلب منك ادخال البريد + كلمة المرور 
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3/ سوف تظهر لك صفحة البريد الرئيسية وبها عده خيارات اهمها Change Password اضغط عليها لتغير كلمة المرور الخاصة ببريدك الالكتروني
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4/ اكتب كلمة المرور في خانة New Password  ثم اعد كتابتها مره اخري للتأكد منها في خانة  Password Again  ثم اضغط علي Change  لكي يتم حفظ كلمة المرور من جديد .
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لمن يواجهون مشكلة مع اللغة العربية 
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* يواجه بعض مستخدمي البريد الالكتروني بالموقع لمشكلة ترميز الرسائل المستقبله ولحل هذه المشكلة 

1/ اضغط علي ايقونة Options حسب ما موضح في الصورة اعلاه .
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2/  سوف تجد مجموعة
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من الخيارات اختر منها Display Preferences حسب ما موضح في الصورة أعلاه .
3 / أختر اللغة الـArabic حسب ما موضح في الصورة أعلاه  وتستطيع التغير كما تشاء في الخيارات السابقة حسب ما تراه مناسبا معك ثم اضغط  علي  Submit  في اسفل الشاشة لحفظ الاجراء  والرجوع الي الصندوق الوارد . 

  4/ في حالة واجهتكم اي مشكلة في البريد الالكتروني لا تترددو في الاتصال بنا علي هذه الارقام لتقديم المساعدة .


